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Presertacion

Voluntariado, cohesion social, crisis y ciudadania

Un aflo mas la Plataforma del Voluntariado de Espafia ha celebrado la Escuela de Otofio, un punto

de encuentro para las entidades y plataformas territoriales que la conforman.

En esta ocasion ha sida tiudad de Huesca, con la Plataforma Oscense del Voluntariado como
anfitriona, la elegida para acoger esta importante accion formativa desarrollada los dias 30 y 31

de octubre de 2010 en el edificio de la Diputacién Provincial de Huesca.

Dirigida a volurdriado, personal coordinador, personal técnico y equipos directivos de ONG y

plataformas de voluntariado, los objetivos que nos hemos planteado son los siguientes:

1 Reflexionar y visibilizar la aportacién del voluntariado en la construccién de una sociedad

inclusiva, solidaria y de conquista de la ciudadania.
1 Afianzar el trabajo de la PVE en los temas significativos para el voluntariado.

Cerca de doscientas personas de todo el territorio han podido compartir durante dos dias sus
inquietudes y expectativasnte la nueva situacién social y el papel que le toca jugar al
voluntariado. Las diferentes ponencias y mesas de debate han ps@ste la mesaualdebe ser

el rol del voluntariado, y por tanto cuales son las obligaciones que deben asumir las

organizacioms de voluntariado para que este mleda llevarse a cabo.

Esta nueva edicion se presenta como un punto de inflexion en lo que se refiepadelae
organizacion. La implicacion de las organizaciones loeales| desarrollo de esta actividad
(coordinadas por la Plataforma Osceps® solo haacilitado enormemente el desarrollo dia
misma, sino que ha servidpara visibilizar la labor de dichas organizacioyeslarles el

protagonismos que se merecen.
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Inauguracion

Antonio CosculluelaPresidente de la Diputacion
de Huesca.

1 Vuestras acciones, trabajo y actitudes
altruistas son fundamentales y evidencian
una sociedad madura y participativa

1 Esta Escuela de Otofio e un encuentro que

sirve también como lugar de debate y

formacion, como plataforma para explicar como se puede mejorar la sociedad

Juan Hidalgo Pueydresidente de la Plataforma del Voluntariado de Aragén

1 Es un placer que se deposite la confianza en nosatros para organizar este encuentro
nacional.

1 Crear equipos de trabajo eficaces es clave de nuestro trabajo. La Escuela es una
herramienta para incidir en esto.

9 La figura del voluntariado esta en crisis, 0 al menos en un momento de profundo
cambio.

1 Es nuesta provincia hay un ejemplo perfecto de red de voluntariado que trabaja
magnificamente. Un grupo de 500 personas voluntarias en teleasistencia atienden a
mas de cinco mil personas en un equipo de la Cruz Roja Espafiola.

1 La realidad de las nuevas tecnologias esta influyendo mucho en la participacion. Nos
esta cambiando el panorama.

9 Las caracteristicas de nuestra provincia, con una poblacién dispersa, hace que nos
fijemos en estas herramientas con especial interés.

9 Quiero dar las gracias al voluntariado por en riquecer a nuestra sociedad.
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Luciano Poyato Roca. Presidente de la PVE.

1 Esta Escuela de Otofio se enmarca en varios
objetivos de los que persigue la Plataforma
del Voluntariado de Espafia. Uno de ellos es
el trabajo por la relacién con otras ONG,
por la coordinacién a la hora de defender

los derechos sociales. En esto podemos

avanzar a través de este encuentro.

1 Otro objetivo es la sensibilizacion de la ciudadania, es parte de un proceso formativo
en el que la Escuela es un espacio importante.

1 Actualmente asistimos a un proceso complejo, que ya exponiamos en el Senado hace
unos dias, en el que ha habido mucho crecimiento econémico, pero no ha sido igual
para todas las personas. Las bolsas de pobreza y exclusion han crecido durante estos
afios.

1 Ahora que se haba de crisis financiera, nos vemos teniendo que amortiguar el golpe
del crecimiento alin mayor de estas bolsas de exclusion.

1 La postura en este punto de la Plataforma del Voluntariado de Espafia (PVE) es -por
un lado- la de la autocritica. En tiempos de desa rrollo tenemos que apostar por
objetivos comunes y por dejar particularidades en segundo plano.

1 A menudo parece que trabajamos sobre el sintoma y no en la prevencién. Hacen
falta politicas a largo plazo. Tenemos que decirle a la Administracion Pudblica que
hay que sequir legislando en pro de la gente mas excluida. La politica social no es un

gasto, es una inversion. Cuando haya menores desigualdades, habra mas produccion.
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Conferencia I naugural . oVa
Social y construcci -n de c

Victorino Mayoral . Presidente de la Liga Espafola de la

Asistencial CIVES. .

oLa exclusiéon no s6lo es econdémica vy social, también significa la pérdida de la

ciudadan2abo

1 En La Liga, entendemos la solidaridad como la accién complementaria a la justicia.
La justicia se complementa con el principio de solidaridad.
1 Queremos conseguir esosderechos humanos que corresponden a todas las personas,

gue son patrimonio de todas las personas con independencia de su raza, confesion o

nacionalidad.
1 Fomentamos el voluntariado, somos una entidad que + 0
nacié apostando por eso. Vemos la exclusion

social no como un
conjunto de carencias,
de valores civicos y democraticos. Hacemos militancia sino como la

consecuencia de la
pérdida de ciudadania.

1 La Liga se define como una asociacién para la promocion

social y esto nos compromete bastante.

1 No se trata solamente de tener impulsos generosos, de

s

o O
altruismo. Tenemos que darle el aporte por la implicacién

clara relacionada con los valores civicos que definen la convivenci a social.

1 Vemos la exclusion social no como un conjunto de carencias, sino como la
consecuencia de la pérdida de ciudadania . No sélo les excluimos econdmica y
socialmente. Les excluimos de su participacion en la sociedad. El conjunto de
situaciones que padecen les hace perder la ciudadania.

1 Me preocupa la reciente obtencion de fines de lucro de algunas entidades que

gestionan estas situaciones, la gestion competitiva al margen de las organizaciones
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de voluntariado, prestar servicios con mayor precariedad. Por la situaciéon de crisis
que puede potenciar progresivamente.

Debemos reivindicar que, a mayor crisis, mas solidaridad.

Ciudadania y voluntariado: el voluntariado tiene una dimensién doble de ciudadania,
ponen en marcha una accién civica, supone una esclela de ciudadania. Por otro
lado, intentamos lograr que el destinatario de nuestra accion obtenga sus derechos
de ciudadania. El voluntariado asi ademas construye ciudadania.

Vivimos un proceso de berlusconizacion , pérdida de verglenza, de osadia
permanente, desafio a la moral publica. Se transmite también a nuestro pais.
Debemos reaccionar. El voluntariado puede suponer una reaccion a este proceso.
Contribuir altruistamente, aportar energias morales que ponen el movimiento del
voluntariado. Es un destello de esperanza.

El voluntariado es la auténtica aristocracia . Tenemos que asumir el riesgo que tiene

su grandeza humana, particularmente en una sociedad como ésta.

Paginal 6



~

Mesa Debate: Aportacion del voluntariado a la
construccion de una sociedad inclusiva, solid aria
y garante de derechos

Esteban Ibarra. Presidente de Movimiento contra la Intolerancia.

1 Nos preocupa que la Administracion y las empresas
comiencen a promover un voluntariado que les interesa para

sus propios fines, no para la sociedad en general.

1 Estamos hartos del discurso justificativo . El que no sabe de
dénde viene y a donde va, no sabe donde esta.

1 Estamos en un momento de compromiso. ¢Qué diferencia hay entre un voluntario
gque se apunta en una oficina de voluntariado para prestar un servicio y u n voluntario

que se implica en nuestras organizaciones? Es nuestro papeltransformador .

T Si no reformamos nosotros, nos reforman otros. Asi

tenemos la bandera del voluntariado que han a -0
Si no reformamos
nosotros, nos

1 Tenemos que responder a nuestra conciencia . A reforman otros

también empresas.
veces ni las victimas te dan las gracias, pero me voy 6 O
contento a mi casa. Creo en lo que hago. Tenemos que tener pensamiento propio.

1 Reivindico la autonomia de las organizaciones, a pesar de nuestra dependencia a
subvenciones. Esto crea conflicto, pero tenem 0s que encontrar nuestro sitio.

9 Cita a Eduardo Galeano. Son cosas chiquitas las que hacemos. No acaban con la
pobreza, pero quiza desencadenen la alegria de traducirlo en actos. Actuar sobre la
realidad y cambiarla, aunque sea un poquito, es la Unica maner a de probar lo que es

transformable.

Paginal7



Gema Artola. Presidenta de la Federacion de Mujeres Progresistas de Euskadi.

1 El voluntariado significa una agrupacion de entidades colaboradoras con los poderes
publicos para lograr compromisos que hagan esta sociedad mejor.

1 Permite una nueva visién y un aliento de esperanza para responder a los problemas,
compartiendo con el Estado la responsabilidad de lograr una sociedad mas inclusiva.

1 Cada vez es mas necesaria laparticipacion del tercer sector que debe trabajar con
otros actores sociales para paliar las situaciones dificiles.

1 El voluntariado estimula la responsabilidad social y la solidaridad familiar. Fomenta
el respeto a los demas y su dignidad y potestad para ejercer los derechos de
ciudadania.

1 Las organizaciones que incorporan voluntariado estan potenciando un componente
de busqueda de derechos, establecen canales de comunicacién con la sociedad,
incorporan una pluralidad de visiones. T

1 Tenemos que incorporar al voluntariado en todo el Hay que entender el

proceso, no sbélo puede ser un mero receptor de voluntariado como una
forma de participacion
social no como un
valorarlos. conjunto de acciones
individuales

informacion. Tiene que disefiar proyectos, ejecutarlos,

1 Hay que entender el voluntariado como una forma de

participacién social, no como un conjunto de acciones o 0

individuales.

71 La educacion juega un papel muy importante en el de sarrollo del voluntariado
relacionado con el género. Tradicionalmente, a los hombres se les ha inculcado una
educacion de participaciéon publica y a las mujeres un interés por el cuidado. Las
mujeres se suelen comprometer mas con el voluntariado asistencial y social. Los
hombres muestran mayor interés en el voluntariado ecoldgico, de denuncia o

cultural.
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Julio del Valle . Presidente de ASDEScouts de Espafia.

Aurelio de la Cdmara. Tesorero del Movimiento por la Paz, el

Desarme y la Libertad.

~

El papel de las ONG, lo que pueden aportar, es democratizar

el desarrollo , reforzar la sociedad civil, promover la
movilizacién social y demostrar una capacidad de innovar en la sociedad.

Tenemos que enganchar a la juventud en nuestro trabajo cotidiano, es lo que
hacemos desde ASDE.

Nos definimos como una organizacion coeducativa .

Queremos que nuestra ertidad sea un microcrosmos

de la sociedad. Es dificil hablar de integracion del pi = 0

Apostamos por una
juventud que
podemos hablar de integracion de migrantes si promueva los cambios
sociales en primera
persona.

Apostamos pa una juventud que promuevan los 6 b

gitano si no hay gitanos y gitanas en nuestra entidac

contamos con su participacién en nuestra entidad.

cambios socialesen primera persona .

El voluntariado es un grito ante lo mal hecho. Nos

organizamos para actuar ante la injusticia.

La novilizacién incluye la reflexion, el intento

- (0]

transformador, el imaginar otro mundo alternativo a
La movilizacion incluye
la reflexion, el intento

Desde el voluntariado de MPDL aportamos el trabajo transformador

sobre el que me he rebelado.

por la paz como un derecho humano . 0 O
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Isabel Oriol. Presidenta de la Asociacion Espafiola contra el Cancer.

1 Un millébn y medio de personas tienen cancer en Espafia. Mas A
de la mitad de los canceres se podrian evitar

1 Hemos pasado de unasociedad pasiva en cuanto a la salud , a un voluntariado
especializado.

Vemos a las asociaciones cono agentes de cambio, transformadoras.

1 Somospunta de lanza . Cuando ni habia atencién médica, alli estdbamos. Luego nos
hemos adaptado cuando la atencién se ha mejorado y profesionalizado. Ahora
realizamos actividades para mejorar la prevencién y la invest igacion. Nos adaptamos
a las mejoras y buscamos nuevos objetivos.

1 Aportamos elementos a una sociedad sana, inclusiva, solidaria y garante de
derechos.

1 Ponemos a disposicion la fuerza de la unién de muchas voluntades, tenemos una
amplia red, en mas de dos mil localidades de todas las provincias.

1 Tenemos mas de 14 mil personas voluntarias.
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PonenciasGenerales

Gema Artola. Mujeres Progresistas

Tradicionalmente, se han establecido distintas versiones del papel que aporta el

voluntariado en la sociedad; el enfoque Humanista destaca el factor de la
voluntad humana por cuidar a los deméas, basado en la bondad, la generosidad,
el altruismo y la donacién. El enfoque Radical, por su parte, defiende el
voluntariado como un fendé meno capaz de cambiar las estructuras que no
funcionan. Por otro lado, hay incluso quienes defienden el voluntariado como

una forma de entrar en el mercado laboral entendido como una forma de
adquirir experiencia que aumenta la empleabilidad y ayuda a enc ontrar trabajo

remunerado.

Desde otros ambitos, el voluntariado se plantea como una Necesidad econémica

que facilita al Estado la prestacion de servicios a la ciudadania con menos
recursos para, de ese modo, obtener una importante colaboracién en la
atencion a dichos colectivos. En este sentido, la Ley Estatal del Voluntariado de

1.996 constata esta vision al solicitar a los voluntarios su colaboracion en el
manteni mi ento del Estado de bi enest al
responsabilidad de sus ciudadanc y éstos reclaman un papel cada vez mas
activo en | a soluci-n de |l os probl emas
voluntariado se convierte en una agrupacion de entidades colaboradoras de las

administraciones para la realizacién de los compromisos publico s.

Sin duda, el enfoque mas extendido y en el que en este Congreso se expone es el
que apuesta por la importancia de la Sociedad Civil, donde el papel del
voluntariado adquiere su maxima expresion de solidaridad y altruismo y que, con
su motivacion y fuerz a, contribuye a reforzar el tejido social promoviendo la
libertad y la democracia, potenciando la creacién de una cultura alternativa y
facilitando la movilizacion social y la defensa de las personas marginadas. El

voluntariado, con la participacion socia | que conlleva, permite una nueva vision
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y un aliento de esperanza para resolver los problemas de las personas mas
desfavorecidas compartiendo con el Estado la responsabilidad del bienestar

general.

Centrandonos en esta Ultima vision, cabe sefialar que en tiempos de crisis y de

dificultades econdmicas y financieras, desafortunadamente se incrementa de

manera considerable el porcentaje de personas que llegan a formar parte de los

colectivos en riesgo de exclusi -n soci

a

de I a pobrezad, caracterizado por per s

momento encontraban cubiertas sus necesidades bdsicas y que, sin embargo,
debido a los efectos de la crisis, han perdido su status afectando gravemente a

los pilares del bienestar prop io que les debia garantizar el Estado de derecho.

Surge asi una nueva realidad en la que se hace cada vez mas necesaria la
participacion del Tercer sector, que junto a las administraciones publicas a
través de las politicas sociales, debe trabajar para red ucir las desigualdades y
paliar las carencias de los colectivos mas desfavorecidos, objeto de la pobreza y
exclusién generadas por la recesion. Esta empresa no es tarea sencilla a causa

del elevado capital econémico y humano requerido.

En este contexto, m as que nunca, las entidades de ambito social necesitamos la
colaboracién de personas voluntarias para incrementar nuestro apoyo a quienes
mas lo necesitan. En otras palabras, resulta fundamental el potencial que

aportan las personas voluntarias a este fin, ya que con su esfuerzo y dedicacion
desinteresada se convierten en el verdadero motor de cambio de la sociedad. En

estos tiempos dificiles, la solidaridad debe ser mas que nunca la base de las
politicas sociales, con el objetivo prioritario de apoyar a lo s colectivos mas
vulnerables. Solamente conseguiremos potenciar la cohesion social cuando

consigamos reducir las desigualdades.

La aparicion de la crisis, con las patentes desigualdades y situaciones de
injusticia que conlleva, ha despertado la conciencia de un importante sector de
la ciudadania, incrementandose de forma notoria el ndmero de personas
interesadas en realizar voluntariado y el porcentaje de personas que finalmente
se inscriben en alguna Asociacion paratal fin. As 2 |, s e g %n FRirdacos

de la Solidaridad y el Voluntariado 6, mientras que en 2008 la media de altas de

voluntariado era de 1,5 personas al dia, en los primeros tres meses de 2009 la
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cifra ha ascendido a 4.

En este sentido, me gustaria ahora referirme a la confusién que existe acerca
del nimero de personas voluntarias que hay en nuestro pais, ya que segun se
desprende del ultimo estudio de la Fundacion de las Cajas de Ahorros (FUNCAS
del 29 julio 2009), 6en Espafa hay alrededor de ¢
voluntarias o, l o que es | o mismo, oun
acciones vol unt ar i asegin la Plataforme Mépafiolg ae s

Voluntariado (PVE) esta cifra se ve reducida hasta 1.100.000 personas

Esta contradiccién en los datos no hace sino poner de manifiesto la dificultad

que existe en la cuantificaciébn exhaustiva de las personas que realizan
voluntariado en nuestro pais, asi como la necesaria dedicacion de mayores
recursos para sistematizar los estudios y datos referidos a voluntariado y poder
hacer visible de esta forma la tarea de estas personas anénimas que con su labor

consiguen transformar poco a poco la realidad social.

Al mismo tiempo, se ha constatado un incremento por parte de las propias ONG
en la demanda de voluntariado para sus proyectos. Estos datos, lejos de resultar
meramente anecddticos o estadisticos, conllevan una esperanza para los
colectivos receptores de ayuda, ya que este incremento de solidaridad se
traduce en un mayor numero de actividades y programas que, en ultimo
término, se convierten en mas garantias de derechos para los colectivos en

riesgo de exclusioén social.

A pesar de los deseos del voluntariado por cambiar la realidad social, no
podemos dejar a la deriva este movimiento solidario, puesto que entonces
correriamos el riesgo de que se convierta Unicamente en un halo de buenas
intenciones sin un rumbo fijo. Es por ello que el voluntariado debe estar guiado
por personas formadas que acompafien en todo momento dicha tarea, para
poder asi incrementar todo el potencial disponible con el objetivo de que la

ayuda sea efectuada de forma eficiente.

Asimismo, se ha demostrado que existen importantes beneficios tanto para los

colectivos receptores de la colabora cién, como para las personas que ejercen el
voluntariado. Para muchas de ellas, el voluntariado tiene como meta potenciar

un elemento de desarrollo personal, de adquisicién de conocimientos nuevos, de
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ampliacion de capacidades que favorecen la iniciativa y la creatividad,
permitiendo por tanto a cada persona ser miembro activo y no solamente
beneficiario de la accién voluntaria. Ademéas, se ha comprobado que el
voluntariado estimula la responsabilidad social y motiva la solidaridad familiar,

comunitaria e i nternacional. Y no se debe tampoco olvidar que, para muchas
personas, el voluntariado sirve para fomentar el respeto hacia los demas y hacia

su dignidad o su potestad para ejercer sus derechos como ciudadano.

Para las entidades sociales resulta también determinante el fomento de la
participacién de personas voluntarias en sus programas. Al hacerlo, incluyen un
componente mas humano y vital en la organizacion, potencian un componente
de defensa de derechos, incorporan diferentes visiones de la realidad, fac ilitan
la cooperacion de la comunidad y, de forma especial, establecen canales de
comunicacion entre sociedad, entidades, voluntariado y Estado a través de la

deteccioén de necesidades, reivindicaciones y propuestas de actuacion.

Segun lo sefalado anteriormente, las entidades con voluntarias y voluntarios en
nuestros programas, tenemos una importante responsabilidad a la hora de
traducir en hechos y realidades su motivacion y su disposicion para actuar.
Resulta fundamental acompafiar a la persona voluntaria durante todo su
recorrido en nuestra organizacion para que se sienta arropada, entendida y

protagonista de la accién.
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De esta forma, y teniendo en cuenta el sentimiento

altruista y desinteresado que impulsa a una persona en un + 0

momento determinado de su vida a realizar labores de = Debemos conseguir
que el voluntariado

tenga un papel activo

obligadas a ofrecer a estas personas una formacién en la sociedad

voluntariado, las entidades del Tercer sector estamos
adecuada a la tarea que van a desempeiiar, para que la 6 ©
ilusion inicial no se transforme en frustracion.

Antiguamente, el volunta riado carecia de formacién. Sin embargo, hoy cada vez
mas las personas que participan en algin programa a través de ONGS reciben
conocimientos especificos para poder realizar una intervencién de calidad,
adaptada a las necesidades y caracteristicas de los colectivos a los que va
dirigida la accién voluntaria. La administracion, por su parte, también refuerza

el derecho del voluntariado a estar formado y capacitado a través de los Planes
de Formacion del Voluntariado. Asi las cosas, debemos conseguir que el
voluntariado tenga un papel activo en la sociedad y no se limite a la mera
recepcion de informacién, sino que forme parte de todas las fases del proceso:
desde la evaluacién de necesidades, la toma de decisiones, el disefio y

desarrollo de proyectos, hasta la evaluacion de los mismos.

No podemos olvidar que el voluntariado contribuye a la mejora de la calidad de

vida de muchas personas, posibilitando la creacion de un mundo mas solidario y
ayudando en la resolucion de los problemas sociales y de medio ambiente.
Asimismo potencia la construccién de una sociedad mas humana y mas justa. Por
todo ello, debemos asegurarnos que el voluntariado y las personas que lo

realizan tengan el reconocimiento que se merecen por parte de la sociedad.

Afortunadamente, este ext remo se esta consiguiendo gracias al esfuerzo de las
propias personas voluntarias, asi como de las ONGS vy los Planes Estatales de
Voluntariado, que realzan el papel de las personas voluntarias en la construccion
de una sociedad justa e inclusiva. El papel del voluntariado se ha normalizado y
se ha instaurado en la sociedad como un valor firme de compromiso y
responsabilidad. Hoy en dia, pocos son los que dudan del papel del voluntariado
para conseguir una importante dinamizacion politica mediante la concien ciacién

social y la profundizacion democrética.
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A pesar de los avances conseguidosen torno a la figura y el reconocimiento del

voluntariado, es necesario apostar por un modelo entendido como una forma de
accion colectiva y de acciéon politica, que se funda mente en los principios
derivados de la democracia participativa en lugar de en un conjunto de acciones
individuales con buenas intenciones, puesto que entonces como hemos sefialado
anteriormente, el voluntariado corre el riesgo de desvanecerse en la
complejidad social actual. Tampoco podemos olvidar que el voluntariado no
responde a una actitud impulsiva, sino que es el resultado de una firme
conviccién de responsabilidad personal y social. A través de la accién colectiva,
mediante la lucha por los derecho s, la universalizacién de los bienes sociales, la
cultura de las alternativas y la defensa de los mas débiles, se avanza hacia una

sociedad mas justa y garante de derechos para todos y todas.

Las personas voluntarias tienen el firme compromiso de transform ar la realidad
para reducir las desigualdades y se eliminar los prejuicios. Si hay algo que define
a las personas voluntarias es su capacidad para ponerse en el lugar de otra
persona. Gracias a esta empatia, son capaces de hacer propuestas y actuaciones
dirigidas a reducir el malestar, el dolor y la angustia de los mas desfavorecidos.
Son, sin duda, mujeres y hombres capaces de mirar a su alrededor y denunciar
las situaciones de injusticia social. Gracias a sus reivindicaciones y a su valentia,
provocan una ola de inconformismo que se termina convirtiendo en la piedra

angular del cambio social.

Estas personas, que participan y trabajan desinteresadamente en distintas
entidades sin 4nimo de lucro, hacen posible que la iniciativa y la participacion
social sean consideradas como un movimiento transformador en esferas tan
variadas como el &mbito social, el deportivo, el sanitario, el medioambiental, el
cultural o el educativo . El voluntariado surge de la espontaneidad de la persona,
es participativo, comprometido , altruista, solidario y transformador. También es
organizado y grupal puesto que requiere una organizacion, en tanto que si se
considera como una accion solitaria, estariamos hablando entonces de
participacion social. En palabras de Ximo Garcia Roca, 0 | arupcion del
voluntariado se inscribe en la constitucion del ciudadano, que decide libremente

su propio compromiso en la esfera privada de la vida y participa en la
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construcci-n de una & auestreahtander, elovauptarinddt i v

se rige bajo los valores basicos de libertad, igualdad de las personas y los
pueblos, solidaridad, tolerancia, respeto por la naturaleza y responsabilidad

comun.

Como ustedes saben, en la década de los 90 el voluntariado sufrié una
importante trasformacién, convirti éndose en una realidad organizada y
reconocida iniciandose asi la cultura de la evaluaciéon y de la formacién. Sin
duda el cambio mas importante que se produjo fue la especializacion del
voluntariado en distintas areas; social, cultural, ecolégico o sanitar io entre
otros. A dia de hoy, alguna de las funciones mas importantes del voluntariado
son la defensa social, la concienciacion y reivindicacién politica y posibilita a la

ciudadan2a a ejercer | a Oescuel a de

Si bien es cierto que este sentimi ento de justicia y de cambio social puede nacer
igual en hombres que en mujeres, los datos provenientes de distintos estudios
indican que alrededor del 73% de las personas voluntarias a nivel mundial son

mujeres, frente al 27% de hombres. Segun dichos datos, el género juega un

papel determinante en el voluntariado a la hora de comprender su idiosincrasia.

Algunas teorias apuntan a que este hecho viene derivado de la mayor demanda
de servicios sociales por parte de las mujeres. En general, somos las mujeres
guienes necesitamos en mayor proporcion la atencion del voluntariado y, si esto
se relaciona con el concepto de empatia del que hablabamos anteriormente, es
facil intuir que las mujeres, a causa de modelos sociales en los que la ayuda se
convierte en un valor definitorio del género femenino, dedicamos parte de
nuestro tiempo libre en la ayuda a otras personas que se encuentran en

situacion vulnerable.

Del mismo modo, se ha comprobado que existen diferencias entre hombres y
mujeres en cuanto a los motivos y la forma en que se ponen en contacto y se
implican con la organizacién de voluntariado. En tanto que los primeros suelen
realizar voluntariado para obtener reconocimiento y valoracién externa

participando de manera puntual en las actividades, las mujeres lo realizan con
el fin de conseguir su propio reconocimiento interno a través de la autoestima.

Esta no es la Unica diferencia, ya que ambos géneros también tienen distintas

percepciones y puntos de vista en cuanto a la dedicacion temporal con respecto

Paginal 17



a la actividad que asumen o que se les asigna, la influencia que tiene el
voluntariado en sus vidas privadas o la continuidad o evolucién de su actividad
voluntaria. En este sentido, el estudio FUNCAS anteriormente citado revela que,
una de las asignaturas pendientes del tercer sector sigue siendo equilibrar la
representatividad entre hombres y mujeres, ya que los cargos de maxima
responsabilidad se dan de forma mayoritaria entre los hombres en tanto que las
mujeres se encuentran porcentualmente por delante e n puestos técnicos y entre

la poblacién voluntaria en general.

En este sentido, se podria decir que los modelos educacionales juegan un factor

muy importante en la construccion del voluntariado en funcion del género.

Tradicionalmente, a los hombres se les ha asignado la ética de la Justicia,
relacionada con el ambito publico, mientras que a las mujeres se les ha
impuesto una Etica del Cuidado mas relacionada con el ambito privado o
doméstico. Por todo ello, podria darse la impresién de que el tipo de

voluntariado a realizar estd muy influenciado por el género y los modelos
sociales propios de la sociedad. Esto explicaria el hecho de que las mujeres
estén mas comprometidas con el voluntariado social y asistencial, caracterizado
por la ayuda y los cuidados hacia los demés, en tanto que los hombres muestran,
en términos generales, un mayor interés por el voluntariado reivindicativo,

cultural o ecoldgico.

Aunque, dejando atrads estas diferencias y volviendo al

voluntariado en términos generales, es resefiable que t anto + 0

mujeres como hombres, estan realizando importantes Es fundamental
potenciar un modelo
de voluntariado que
de pobreza que se estan generando en Espafia a raiz de la supere la mera
asistencia para pasar

. . a un modelo mas
potenciar un modelo de voluntariad o que supere la mera reivindicativo

esfuerzos para reducir y poner remedio a las nuevas formas

crisis econdmica. En este sentido, es fundamental

asistencia para pasar a un modelo mas reivindicativo y 6 6
participativo que promueva cambios e implique a las

personas desde una Optica de responsabilidad y crecimiento personal.

En otro orden de cosas, no podemos olvidar que el voluntariado es el resultado

de tres dinamismos béasicos a saber: la conviccion, la organizacion y el

movimiento . Estos principios interactdan e interrelacionan entre si para
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favorecer la respuesta social a los problemas actuales. La accién voluntaria por
tanto p uede transformar la sociedad en una sociedad mas justa y solidaria . Las
personas tenemos una responsabilidad social para con la sociedad. En este
sentido, el engranaje colectivo y el trabajo en grupo se convierten en el
auténtico motor del cambio social. L a persona voluntaria lucha por una sociedad
mas justa, en la que todas las personas tengan el mismo acceso a los recursos y
tengan cubiertas las necesidades basicas. Dicho de otro modo, su accién va
dirigida a reducir las diferencias entra las personas y a erradicar o en su defecto
paliar en la medida de lo posible, las situaciones de marginalidad y de
desigualdad social. Se persigue un cambio social a través de la transformacioén
de la realidad, una realidad que en ocasiones, preferimos obviar y mirar haci a

otro lado para no sentirnos responsables del sufrimiento ajeno.

Me gustaria terminar mi exposicioén citando la narracién biblica sobre David y

Goliat, en la que se detalla como, mediante una honda y una piedra, se acabd

con todo un imperio. En el caso que nos ocupa, la honda de David serian las
organizaciones que prestamos base operativa, formacién, guia y apoyo a las
personas voluntarias. La participacion y entrega de tales voluntarios y su afan
por cambiar la realidad social, se convertirian en la munic i6n para luchar contra
el individualismo y el consumismo, para poder asi derribar el desinterés en el
ambito social y comenzar a construir un nuevo orden mas justo y equitativo para

el conjunto de la sociedad.
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Julio del Valle. ASDE

PAPEL DE LAS ONG

A Democr adsarpllar el
A Ref o soziedad civila
A P r o momoeglizacidnasocial.

A Ser m8s fl exi bl es capacilad payesirnavar ry unamayormay o |

identificacion con los sectores con los que se trabaja.
LA JUVENTUD DEL SIGLO XXI

Las ONG pueden actuar como catalizadores a la hora deayudar y apoyar a los jovenes
para definir su proyecto de vida. Deben construir proce sos sociales sostenibles desde la

base.

Nifios, nifias y jovenes siempre han sido los depositarios de las esperanzas de mejora de
|l a sociedad. Las QdsiGlaad de debagrallar dsa mdjom. | a

ASDE&SCOUTS DE ESPANA

ASDES Scouts de Espafia esuna Organizacién Educativa que trabaja con nifios, nifias y
jévenes entre los 6 y los 21 afos, sin ningun tipo de discriminacion y abierta a todos y

todas.

En su compromiso federativo, se define como coeducativa y ha trabajado desde hace
afios por la eliminacién de cualquier tipo de discriminacién por motivos de raza,

ideologia o género.

PROPUESTA EDUCATIVA

En este contexto de cambio es donde una educacién en valores como la que propone el

Escultismo cobra importancia. Entre estos destacan:
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A Tolerancia

A dertad

A Justicia

A Solidaridad

A Responsabilidad

LA JUVENTUD QUE ASDE PROMUEVE

ASDBSScouts de Espaffa persigue una juventu
A Participativa , con jévenes activos que tomen parte y promuevan los cambios sociales.

ATolerante , que respeten y se interesen por posiciones distintas a las suyas y fomenten

el didlogo entre culturas

A Compr omet i dcanj@wenésiquk aerpreacupen por el bienestar de la

comunidad antes que en el suyo propio.

A Critica, que analice las diferentes corrientes ideoldgicas que la sociedad les presenta

y, a partir de ahi, escoger la suya propia.

ARespetuosa y defensora del Medio Ambiente, indispensable para poder desarrollar

una vida plena.
PARA CONSEGUI RLOE
ASDES Scouts de Espafia apuesta por:

A E d u cneaneradntegral alosy las jovenes, en la libertad, la justicia, la solidaridad

y la responsabilidad.

A De s p eesgiriturcritia ly activo , respetando la libertad personal y promoviendo

habitos de vida saludable.

A Pr o malores inherentes a la persona que ayuden a superar el individualismo y el

materialismo.

A Des ar r tdbilidades paralavidch 6 como | a asertividad
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presion de grupo, la empatia y otras habilidades sociales y de comunicacion.
EL METODO SCOUT
Los elementos fundamentales del Método Scout son:

A Educacion por la accion: los valores no son solo ideales sino que impulsan a actuar.

Esta educacion la desarrollan adultos voluntarios formados.

AVida en pequefios grupos: es imprescindible antes de llevarlos a la practica en
entornos sociales mas amplios. De esta forma los jévenes adquieren responsabilidades y

aprender a respetar el trabajo de los demas.
A Educaci - n esendoles piogios javenesslos que desarrollan sus proyectos.

A Programas progresivos y atrayentes: con propuestas adaptadas a participantes. Asi,
pedimos a los mas pequefios una buena accion, mientras que con los mayores hablamos

de compromisos concretos de accidn social.

A Aprendizaje a través del compromiso social:  que los y las jovenes conozcan los
problemas, realidades y aspiraciones de los demas y hagan lo posible por mejorar su
entorno social. Esto nos compromete ademas con el entorno natural y social que nos

rodea.
ALGUNAS PROPUESTAS

1 Il ForoJovende ASDESScout s de Espa€f bhosretBsadg m e |

juventud del SigloXXI6, que se celebrar8 en el

Este es un espacio de intercambio, debate y participacién, complementario al

Grgano estatutario principal de la entidad (la Conferencia Scout Federal).

Formado por jovenes de 16 a 21 afios y se plantearan temas fundamentales para

guiar durante los préximos 3 afios el trabajo de la Federacion

Lasareas de trabajo seran: Medio Ambiente, Intervencion Social, Compromiso y
Motivacién, Imagen del Escultismo, Comunicacion y Participacion, etc. E ste afio,
se ha comenzado el trabajo a través de redes sociales, como Facebook, usando
asi los mismos canales de comunicacion utilizados por los y las jovenes a nivel

informal.
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1 Acciones de Voluntariado , realizadas por jovenes a partir de 18 afios, que se

desarrollan en diversas areas como;

A Medi o Ambiente

A Il nmigraci-n
A Ssalud
A Cooperaci-n al Desarroll o.

1 Mejora de las condiciones de vida de la poblacion Topnaar en Namibia.

Desarrollado a lo largo de 2009, ASDE®S Scouts de Espafia ha desarrollado junto a
la Bastos Foundation un proyecto de Voluntariado para mejorar las condiciones
de vida de la poblacion Topnaar en Namibia a través de la construccion de redes

para atrapar el agua de la niebla y hornos LORENA.

Esta actividad permiti6, ademas a 8 jévenes scout s viajar hasta el pais africano
para ayudar en la instalacién de las redes y los hornos y conocer asi de primera

mano como vive la etnia Topnaar en Walvis Bay (Namibia).
T 0Salud en Acci-ndé Voluntariado de Edu

Su objetivo era ampliar el concepto de Educacion para la Salud de manera

practica y abordar la salud desde una perspectiva bio -psico-social.

Durante diez dias, los jévenes profundizaron sobre diferentes aspectos de la
salud y actuaron en espacios reales, lo que les permitié conocer la dimensién e

importancia de asumir habitos de vida saludables.

1 Acaba con la violencia social . Esta coleccion de juegos pretende, a través de
los videojuegos los nifios y las nifias, potenciar la vertiente educativa de este

soporte.

Cubren diferentes ambito s en los que puede generarse violencia para potenciar
su erradicacion: violencia entre iguales, violencia doméstica, violencia

machi st a, homof obi a, raci smoé

1 Eneltiempo libre jugamos todas y todos . Consciente de la importancia de

educar por la igualdad de oportunidades y la eliminacién de violencia entre
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hombres y mujeres, ASDES Scouts de Espafia ha iniciado una campafa para
promover actividades en las que se potencie la eliminacion de roles femeninos y

masculinos y de estereotipos ligados con el género.
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Isabel Oriol: AECC

LA REALIDAD DEL CANCER

9 12 causa de mortalidad entre los hombres, y la 22 entre las mujeres , tras las
enfermedades cardiovasculares.

1.500.000 tienen cancer actualmente  (prevalencia total).
162.000 casos nuevos se diagnostican cada afio.
1 de cada 4 mujeres y 1 de cada 3 hombres tendra cancer en su vida.

Mas de la mitad de los canceres se podria evitar.

=A =2 =4 -4 -4

Dos de cada tres personas con cancer viven mas de cinco afios tras el diagnostico
del cancer.

91 Espafia, cuarto pais europeo en superviviencia, veintiuno en calidad

EL IMPACTO DEL CANCER

Mas de 162.000 nuevos casos cada afo

Miedo Incertidumbre Culpabilidad Ansiedad
Desesperanza Exclusion Ai slamiento
Impacto personal Impacto familiar Impacto comunitario
Privaciones Crisis espiritual Disminucidn de recursos
Imagen corporal Dolor fisico Dificultades laborales

El cancer: una epidemia

LA SOCIEDAD FRENTE AL CANCER
Evolucién de la sociedad espaiiola:
1 Del paternalismo a la sociedad del bienestar

91 De ciudadanos pasivos en el ambito de la salud a la participacién activa en el
autocuidado
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91 De acciones voluntaristas al tejido asociativo organizado

1 De la preponderancia de los sectores publico y privado a la pujanza del tercer
sector como creador de riqueza y cambio social

9 La asociaciones como agentes de cambio anticipandose a la Adminigraciones
publicas. Detectan carencias y ofrecen soluciones.

¢QUE ES LA AECC?

La Asociacion Espafiola Contra el Cancer, es una Organizacion No Lucrativa, ONL,
declarada de utilidad publica, que trabaja desde el afio 1953 en la lucha contra el

cancer

NUESTR HISTORIA

Décadas 50-60: FASE DE CREACION

La sanidad publica no ofrece la
cobertura suficiente para el
tratamiento de los enfermos de
cancer.

Tratamientos Oncoldgicos.
Creacién de centros oncoldgicos
regionales.

Décadas 7080: FASE DE CRECIMIENT@ESARROLLO

La sanidad publica no ofrece la
cobertura suficiente para el
diagnéstico precoz del cancer ni
para solucionar los problemas
derivados de la enfermedad

Servicios de deteccién precoz.

Servicios de atencion psicolégica,
educacion para la salud y cuidados
paliativos

Década 90 Siglo XXI: FASE DE MADUREZ Y FUTURO

Nuestra sociedad plantea nuevos
retos, nuevas relaciones, mas
actores.

Informacién sobre cancer, factores
de riesgo y prevencién.

Internet y nuevas tecnologias.

Atencion integral: psic oldgica,
social, voluntariado.

Investigacion
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MISION AECC

Luchar contra el cancer liderando el esfuerzo de la sociedad espafiola  para disminuir

el impacto causado por esta enfermedad y mejorar la vida de las personas

VALORES AECC

dUnidad y cohesion dResponsabilidad y Compromiso
dVocaciéon de ayuda y servicio d Transparencia

o Profesionalidad e integridad dEficiencia

dDinamismo - Independencia

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Actividades clave:

1 Informar y concienciar

1 apoyar y acompariar

1 fomentar la investigacion

1 Movilizar e influir
Actividades de soporte:

9 voluntariado

i sostenibilidad econémica

i organizacion interna

i alianzas y colaboraciones

Paginal 27



~

LA FUERZA DE LA UNION DE MUCHAS VOLUNTADES
Amplia red de distribucién

1 52 juntas provinciales

9 2.000 juntas locales
Ingente capital social

1 Mas de 14.000 voluntarios

1 731 profesionales

f 115.000 socios

14.461 personas voluntarias generando cambios, e speranza, confianzay

reciprocidad

Voluntariado con enfermos de cancer

1 De Hospitales

1 De Domicilio

M De Cuidados Paliativos

1 De Residencias y Pisos de acogida
1 Testimoniales

1 De Infocancer

Voluntariado que no desarrolla su actividad con enfermos

f De Organos de gdierno
1 De Prevencién
1 De Apoyo Administrativo

9 De Obtencion de recursos

Paginal 28



LA FUERZA DE LA UNION DE MUCHAS VOLUNTADES

Perfil del Voluntariado

dMujer (89% frente al 11% de hombres) de mediana edad (56 afios).

O El 75% ha tenido una experiencia con el cancer. Ex-enfermos, y Familiares y amigos de

ex-enfermos.

O0El 10% tiene una amiga o amigo en el voluntariado. Amig@s de personas voluntarias

aecc.

O El 10% tiene la necesidad de hacer algo. Personas prejubiladas, jubiladas, amas de

casa con disponibilidad de tiem po.

- ElI 5% devuelve a la vida lo que la vida le ha dado. Personas que se sienten bien

tratadas por la vida.

LA PROMOCION DE LA SALUD A TRAVES DEL VOLUNTARIADO

OLa salud es |l a esencia misma de nuestra
naturaleza humanav al orar y desear tener buena sal
estilos de vida poco saludables ha impulsado un incremento alarmante en todo el

mundo de enfermedades cr -nicas, como | as

Margaret Chan. Directora General de la Organizacion Mundial de la Salud. Premio

Principe de Asturias de Cooperacién Internacional 2009.
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ANE GUSTA
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T 0 D 0 S 4 de febrero “Dia Mundial Contra el Cancer Campar’la para ,la prevencion
del cancer de piel

POR UNA AMPLIACION DE LA LEY ANTI-TABACO
ATODOS LOS ESPACIOS PUBLICOS CERRADOS

o
E =

== = L “+acce

31 de mayo “Dia Mundial sin Tabaco”

19 de octubre: “Dia Contra el Cancer de mama”

Prevencién del Cancer Colorrectal

LA INFORMACION DE CALIDAD ACERCA DEL CANCER
www.todocancer.org
www.muchoxvivir.org

WWW.aeccjunior.org

www.loestoydejando.org

Mas de 9.000.000 de visitantes desde 2005. 3.679.405 total visitantes en el 2008

LA SOLIDARIDAD, INCLUSION Y COPARTICIPACION

0O Que no haya ninguna p quemwlonariamenfteesse sieata sole,
desinfor mada, desorientada o desatendi da.

1 Atencién psicologica individual dirigida al enfermo y su familia.
1 Programa de atencion al duelo

1 Mucho x Vivir. Plan de atencién integral a la mujer con cancer de mama
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http://www.aeccjunior.org/
http://www.loestoydejando.org/

1 Atencién integral al enferm o de cancer de laringe
1 Atencién social dirigida al enfermo y la familia

1 Residencias y pisos de acogida

1 Cancer infantil

9 Cuidados paliativos

31.069 personas atendidas (enfermos y/o familiares)

LA IMPLICACION SOCIAL PARA EL PROGRESO Y DESARROLLO
1 Investigacion cientifica

1 Investigacion social

MOVILIZACION, INFLUENCIA Y ESPIRITU CRITICO

CAMPANAS PARA COMPROMETER A L

SOCIEDAD CIVIL ACCIONES DE INCIDENCIA POLITICA

Proposicion no de Ley sobre atencion
psicosocial a personas enfermas de
cancer y sus familiares . Comision de

Sanidad y Consumo del Congreso de los

Diputados. Aprobada por unanimidad el 30
de septiembre de 2008.

Campania para pedir la ampliacién de la
Ley Antitabaco . Todos los espacios publico
libres de humo.

SOCIEDAD SANA, INCLUSIVA'Y SOLIDARIA. APGRTONES DE VALOR DE LA AECC.
La fuerza de la unién de muchas voluntades

La promocion de la salud a través del voluntariado

La informacion de calidad acerca del cancer

La solidaridad, inclusion y coparticipacion

La implicacién social para el progreso y desarrollo
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La colaboracion y alianza para buscar un objetivo comudn

La movilizacion, influencia'y espiritu critico
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Mesa Debate: Recogida de propuestas del papel
del Voluntariado en la construccion de valores
en los proximos cuatro afos

Manolo Garcia. Presidente de la Plataforma Andaluza del

Voluntariado.

1 Desde mi punto de vista, lo que necesitamos es bajar de la
teoria a la practica. Incorporarlos a nuestro hacer de cada

dia. Tenemos que hablar de vivencia de valores
1 ¢Ha cambiado el compromiso?, ¢ha nado el compromiso
light ? Quiza debamosrepensar + 0
f La convivencia es una de las mejores medicinas que sirve Necesitamos bajar de

. . la teoria a la practica
para que siga manteniendo la salud de los grupos de

voluntariado. Si no lo cuidamos, nos quemamos. 0 0

1T EI val or de | a escuchaé eats ousstreesecretaol gesunue st r o
valor fundamental? Creo que nos preocupamos mas de hablar. Es un valor que
aparece en nuestros panfletos y carteles y no baja. Tenemos que ser capaces de
liberar la escucha de sesgos. Tiene que ser una escucha auténtica

1 Otro valor que debemos cuidar es el servicio como valor. Pensemos en esto,
superemos la prestacion de servicios hacia entender el servicio a otras personas
como un valor

1 En algunas entidades de coordinacibn a veces nos - 9
encontramos con momentos en los que no se comparte. Para transmitir el
Son momentos en los que sentimos como un latigazo a esas COMpPromiso, tenemos

) ) que vivirlo
ganas de movernos. Compartir recursos, protagonismos,

iniciativasé tenemos que ‘tener 0e>?per iencia e
sélo quedarnos en la teoria

1 Creo que estos valores son los que tienen que formar parte de nuestro futuro
Los valores se transmiten por ésmosis. Para transmitir el compromiso, tenemos que

vivirlo. Para transmitir estos valores, tenemos que experimentarlos
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Javier Alvarez Souto. Coordinador docente del Programa de

Voluntariado de Mayores para Mayores de la Uniébn Democrética de

Pensionistas y Jubilados (UDP).

Juan

Actual mente parece que Vi

construir los valores del futuro, tenemos que reconocer los

Vi mo

z h®i

valores del pasado, la lucha de quienes hicieron posible t odos los avances en materia

social

Destacar el esfuerzo que toda persona hace en la solidaridad, que nadie les arrebate

el protagonismo

Los derechos han sido el esfuerzo de otros que han cimentado los valores de

solidaridad, hay que mirar el pasado porque ellos son los que han fraguado los

cimientos de la sociedad que tenemos.

Luis Guijarro . Presidente la Plataforma Navarra del

Voluntariado.

La gratuidad es el nacleo de la accion altruista de la

solidaridad y de la accién voluntaria

El altruismo se expresa también en la accion ciudadana

El altruismo lo tenemos que educar

Queda claro que el voluntariado tiene que moverse
dentro del altruismo. Las mismas leyes la sefialan. Lo
distinguen entre el voluntariado y la accién que

Il amamos oOvoluntari smooéd

El altruismo lo
tenemos que educar

0

8

Para nosotros, como asociacién, tiene mucho interés diferenciar entre lo que es

voluntariado y lo que no es voluntariado
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Jordi Benaches. Vicepresidente de la Plataforma de Voluntariat Social de la Comunitat

Valenciana

1 Uno de nuestros mejores valores es el

paradigma del consenso que hemos logrado

tras afios de trabajo, frente de la idea del

cambio y conflicto politico. Nos da una

forma de entender la relacién, de llegar a

un  minimo de entendimiento. Esta

construccion social ha sido una forma de

trabajar del volun tariado

Modelo de la participacién democratica, que recoge la ley.
1 Aumento de la transparencia, frente a la opacidad del

sector publico y privado, que esta afectando al sector. ~ 0

Debemos trabajar para exigir transparencia en el Debemos trabajar para
exigir transparencia en

sector
el sector

1 Cohesion social. Trabgamos mas alla del 6 &
individualismo, miramos a las causas de la gente mas
débil, de quienes no votan

1 La acciéon voluntaria en si es un valor. Cuando una persona voluntaria esta
interactuando con los usuarios o las usuarias, esta dando cuerpo a la solidaridad

1 A veces nos preocupa mas la problematica que dar respuesta al voluntariado

José Alberto Vicente Ochoa. Vocal de la junta directiva de Didania.

1 Uno de los valores de moda, a la vez que tergiversado, es el
de la participacion

1 Los grupos de tiempo libre provocan la participacion. Se
educa para la participacion responsable en el grupo,
campamento, en el centro educativo, en la familia. Es una

experiencia constante que deja huella
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